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SONDAGES TÉLÉPHONIQUES ET SONDAGES EN LIGNES 

 
 
Le Ministère de l’Éducation mènera des sondages téléphoniques et des 
sondages en ligne annuels pour recueillir les opinions du public et d’autres 
intervenants à l’égard du système scolaire de l’Alberta. 
  
Les sondages recueillent des réponses d’un échantillon aléatoire de parents, de 
membres du grand public, d’élèves du secondaire, d’enseignants, de directeurs 
d’école (sondages en ligne) et de conseillers scolaires de la province, ainsi que 
d’employeurs ayant recruté des nouveaux diplômés du secondaire. Plus de 
6 000 sondages seront complétés de sorte à assurer que les résultats pour 
chacun des dix groupes de répondants sont statistiquement représentatifs. 
Toutes les informations fournies resteront strictement confidentielles et aucune 
publication ne fera référence à des données individuelles. 
  
Les sondages seront offerts en français aux quatre groupes de répondants 
suivants: élèves du secondaire, parents, enseignants et conseillers scolaires. 

L’objectif des sondages est de déterminer la satisfaction des intervenants à 
l’égard : 

• de la qualité globale du système scolaire; 

• de la mesure dans laquelle le système scolaire répond aux besoins des 
élèves et appuie la société et l’économie albertaines; 

• de la mesure dans laquelle les écoles offrent aux élèves des milieux 
d’apprentissage sécuritaires, accueillants et inclusifs; 

• de la mesure dans laquelle les écoles préparent les élèves à poursuivre leur 
apprentissage tout au long de leur vie, à réussir sur le marché du travail et à 
être des citoyens actifs; 

• de la mesure dans laquelle les relations de travail entre le système 
d’éducation et ses partenaires et intervenants sont efficaces; 

• de la direction et de l’amélioration continue du système scolaire; 

• du savoir, des compétences, des habiletés et d’autres attributs des diplômés 
des écoles secondaires; et 

• des installations et de l’équipement du système scolaire. 
  
Votre participation est importante puisqu’elle fournit des informations essentielles 
qui aident le ministère à identifier les forces du système ainsi que les aspects à 
améliorer, le tout contribuant à rendre le système scolaire plus efficace et 
responsable. Certains résultats des sondages serviront également de mesures 
de rendement du plan d’activités et seront présentés dans le rapport annuel 
2019/20 du ministère. 
  
La gestion des sondages téléphoniques et des sondages en ligne a été confiée à 
CCI Research. Les sondages débuteront le 16 février, 2021 et se termineront à 
la mi-juin 2021. Un résumé des données recueillies sera publié sur le site 
Internet du ministère. Les instruments de sondage et les données recueillies des 
années précédentes sont disponibles sur le site 
suivant :  https://open.alberta.ca/publications/education-satisfaction-surveys-
summary-report-2020 (en anglais). 
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